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Inngangur.

Fjarmalaeftirlitio hefur eftirlit med starfshattum vétryggingafélaga og ad fer séu i
samraani vid pau 16g og reglur sem um starfsemi vatryggingaféaga gilda
Fjarmaaeftirlitid hefur samkvaamt 2. mgr. 8. gr. laga nr. 87/1998 um opinbert eftirlit
med fjarméastarfsemi heimild til ad gefa Ut og birta opinberlega amenn leidbeinandi
tilmadi um starfsemi eftirlitsskyldra adila.

Fjarmalaeftirlitio hefur i samskiptum sinum vid neytendur og vétryggingafél 6g ordid
vart vid porf a reglum um starfshadti vatryggingafélaga og solufolks sem starfar a
vegum peirra.  L6g um vatryggingastarfsemi nr. 60/1994 fjalla ad morgu leyti um
starfshedti vatryggingaféaga en einungis ad litlu leyti um starfshegti pess solufolks
sem gtarfar & vegum vétryggingaf él aga.

Fjarmal agftirlitio hefur ordid vart vid ad reglur skorti um ymis atridi i tengdum vid
solu vétrygginga.  Eftirfarandi tilmadi eru pvi ad miklu leyti unnin i tilefni af peim
erindum og athugasemdum sem Fjarmdaeftirlitinu hafa borist og ma sem daami um
dikt nefnadkvaadi 9. gr. og 11. - 13. gr. gr. tilmadanna.

Pann 20. desember 2002 gaf Fjarmaaeftirlitio Gt leidbeinandi tilmadi nr. 7/2002 um
starfshadti vétryggingamidlara. Fjolludu pau einnig um starfshadti starfsfélks peirra
Voru tilmadin sett af svipudum astasdum og hér ad framan er getid. Ljost er ad einnig
er porf asvipudum reglum um starfsfolk vatryggingafélaga.

[ ] , [ ] ]
Me leidbeinandi tilmadum D%Jgét\ﬁ afnl a@fﬂﬁu adar krofur verdi gerdar til
starfsfélks vatryggingafélaga eru til o) atryggingamidlara p6 med
peim undantekningum sem vid eiga hverju sinni m.t.t. til edlis hvorrar starfsemi fyrir

sig. Megintilgangur tilmedanna er ad studla ad pvi ad starfshadtir starfsfolks
vétryggingafélaga verdi i samraami vid heilbrigda og edlilega vidskiptahadti.

Fjarmalaeftirlitio veitti adilum takifaai til pess ad koma a framfaai §oOnarmidum
sinum og athugasemdum vid undirbaning tilmada pessara.
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L eidbeinandi tilmadi um
starfshadti solufolks vatryggingafélaga.

1. kafli.
Almenn akvaxdi.

1. gr. Gildissvio.

Tilmadi pess eiga vio um solu vatrygginga og pa radgjof og upplysingar sem velttar
eru vegna hennar.

2. gr. Skilgreining.
Med starfsfolki vatryggingafélaga i tilmadum pessum er &tt vid einstakling sem
starfar & vegum eda i umbodi tiltekins vatryggingaféags & grundvelli rédningar- eda
verksamnings.

2. kafli.
Pekking og abyr go.

3. gr. Vatryggingafélag.

Vatryggl ngafélagskal gatil pess ad starfsfolk pess:

" Iogum o regum som Ksfalgbad. O ITUHT o oo aoobem

2. Starfi i fullu samraami vid paa Teglur sem gilda um starfsemi
vatryggingafélaga.

3. Vaeiti rédgjof a faglegan hétt og taki mid af hagsmunum pess vidskiptavinar
sem r&dgjofin er veitt.

4. Veiti vioskiptavini allar pag upplysingar sem 16g og reglur kveda a um ad veita
skuli og naudsynlegar teljist svo sem skyrust mynd faist af peirri vétryggingu
sem bodiner.

5. Leys sarf sitt af hendi i samraami vid godar venjur og vioskiptahadti i
vatryggingaviadskiptum.

4. gr. Sarfsfélk vatryggingafélaga.

Starfsfolk vatryggingafélags skal geda pess ad uppfylla paa kréfur sem til pess eru
gerdar, sbr. 3. gr. tilmada pessara.

5. gr. R&dningar- eda verksamningur.

Vatryggingafélag og starfsfolk pess skulu gera med sér skriflegan rédningar- og/eda
verksamning par sem kvedid skal & um réttindi og skyldur adila, p. & m. um ad
viokomandi starfi & &byrgd og undir stjorn og eftirliti vatryggingafélagsins.
Vatryggingafélag skal geda pess ad hver sa sem er i pjénustu eda kemur fram fyrir
hond pess starfi i fullu samraami vid paa reglur sem gilda um solu vétrygginga, p. am.
vardandi upplysingaskyldu skv. 6. kafla laga um vétryggingastarfsemi nr. 60/1994.

Fjarmaleftirlitid telur ad vatryggingafélag beri ekki einungis abyrgd & starfshattum starfsfélks sins sem
gert hefur radningarsamning vid félagid heldur einnig pvi starfsfolki sem félagio gerir verksamning
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vid. Vatryggingafélag ber faglega abyrgo & starfshattum alls pess starfsfélks sem fram kemur i nafni
félagsins og verdur pvi ekki talid i samraami vid heilbrigda starfsheetti ad félag komi sér undan abyrgd
a starfshattum tiltekins starfsfolks med gerd samnings sem dregur Ur peirri faglegu abyrga.
Vatryggingastarfsemi er had starfsleyfi og mikilvesgt er ad einungis starfsfolk med fullnaggjandi
pekkingu & vidfangsefninu komi vid sbgu m.a. vid toku véatrygginga. Vegna pessa er mikilvesgt ad
vatryggingafélag framvisi ekki starfsréttindum sinum og komi pannig faglegri abyrgd sinni a
starfseminni yfir & adra adila.

3. kafli.
Starfshedtir.

6. gr. Kynning.

Starfsfélk \atryggingafélags skal framvisa skilrikjum er pad ndlgast vidskiptavin, sbr.
2. mgr. 58. gr. laga nr. 60/1994 um véatryggingastarfsemi.

7. gr. Takmork radgjafar.

Starfsfolk vétryggingaféags skal einungis veita radgjof & peim svidum vétrygginga
sem pad hefur namilega pekkingu &, ella skal pad leita adstodar eda mada med ad
leitad verdi til annars adila.

8. gr. R&Agjof i samraami vid parfir vidskiptavinar.

Starfsfalk vatryggingafélags skal a faglegan hatt veita radgjof, upplysingar og adstod
um pa vatryggingu sem i bﬁm]dapg)g? mrgmist vatryggingaporf pess
vétryggingataka sem rédgj ofi far til, . . 58. gr. laga nr. 60/1994 um
vétryggingastarfsemi.

Allar auglysingar og gogn adlud aimenningi skulu veita faglegar upplysingar um pa
pjonustu sem veitt er.

9. gr. Samanburdur & vatryggingum.

Starfsfélk vétryggingafélaga skal geda pess ad fara ekki med onakvaamar eda
osanngjarnar fullyréingar i gard annarra vétryggingafélaga, vatryggingamidlara eda
starfsfolks peirra.

Ef gerdur er samanburdur a tegundum vatrygginga skal & rokstuddan hétt gerd grein
fyrir pvi sem frébrugdid er med peim..

10. gr. Tranadarupplysingar.
Fara skal med alar persdnuupplysingar sem vaantanlegur vatryggingataki veitir vegna
mogulegrar vatryggingatoku sem trunadarmal.
Vatryggingafélag og starfsfolk pess skal gada pess ad fullnasgt sé skilyrdum laga um
personuvernd og medferd personuupplysinga nr. 77/2000.

4. kafli.
Upplysingaskylda.

11. gr. Efnisatridi vatryggingar.
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Starfsfolk vatryggingafélaga skal leitast vid ad pplysa vantanlegan vétryggingataka
um mikilvesggustu atridi peirra vatryggingaskilmala er um vétrygginguna gilda og
athuga hvort vemtanlegur vaétryggingataki  hafi  skilning & gildissvidi
vatryggingarinnar. Einnig skal leitast vid ad upplysa vaantanlegan véatryggingataka
um helstu takmarkanir og undantekningar sem um vatrygginguna gilda. Pa ska
einnig leitast vid ad upplysa vaatanlegan vatryggingataka um paar reglur sem ordid
geta til lakkunar eda haskkunar idgjalds, sbr. bonusreglur vatryggingafélaga.

12. gr. boknun.

Bjoai starfsfolk vatryggingafélaga fleiri en eina tegund vatryggingar i sOmu grein og
fé pad mismunandi péknun fyrir solu hvorrar/hverrar tegundar, skal pad vekja athygli
vamtanlegs vatryggingataka a rétti hans & upplysingum um poknun vegna
vidskiptanna.

I greininni er fjallad um pau tilvik par sem starfsfolk vatryggingafélaga bydur fleiri en eina tegund
vatryggingar i somu grein og faar mismunandi poknun fyrir sélu hvorrar/hverrar tegundar fyrir sig. b6
svo 82. gr. laga um vatryggingastarfsemi nr. 60/1994 kvedi einungis & um rétt vatryggingataka til

umraaddra upplysinga fra vatryggingamidlara pykir edilegt og sanngjarnt gagnvart vatryggingataka
ad réttur pessi nai einnig til fyrrnefndra adstasdna par semum edlislik tilvik er ad rasda.

Mikilvesgt er ad starfsfolk vatryggingafélaga hafi vatryggingaporf vidskiptavinar ad leidarljosi en ekki

pa poknun sem pad faar fyrir toku vatryggingar, sbr. 3. mgr. 58. gr. laga um vatryggingastarfsemi nr.
60/1994.

13. gr. Onnur upplysingaskylda.

Starfsfolk vatryggingaféags Eﬁkiplﬁn ol >ﬂimkvaemt V1. kaflalagaum
vatryggingastarfsemi nr. 60/1994.F . . m pa adila sem hafa med
héndum pjonustu vegna kvortunar- og agreiningsmala vegna vatryggingasamninga

vid vétryggingafélog og um rétt vamtanlegs vétryggingataka til ad fa samid um val 4
[6ggjof um vatryggingasamning, sbr. 56. gr., 58. gr. og 61. - 63. gr. nefndra laga.

14. gr. Abyrgd & veitingu heilsufar supplysinga.

Vantanlegur vatryggingataki skal upplystur um ad paar heilsufarsupplysingar sem
veittar eru peim er selur vatrygginguna, seu a abyrgd pess fyrrnefnda og um
afleidingar pess ad gefnar eru rangar eda 6ndkvaamar heilsufarsupplysingar.

15. gr. Form upplysinga.

Allar pag upplysingar sem nefndar eru i greinum 11. - 14. skal veita:

1. Skriflega eda med 6drum dpreifanlegum midli, t.d. veraldarvefnum.

2. A skyran og nékvaaman hétt sem vidtakandanum er skiljanlegur.

3. A islensku eda 68ru tungumali sem badir adilar sampykkja.
Heimilt er ad vikja fra skriflegri upplysingagj6f ad hluta eda ad verulegu leyti ef 1jost
er ad vioskiptavinurinn sampykkir glikt.
Fylgia ska upplysingagjofinni eftir munnlega pannig ad tryggt pyki ad
vatryggingataki geri sér grein fyrir efni upplysinganna.
| greininni er fjallad um pad form sem upplysingar til vatryggingataka skulu veittar & en i 2. mgr.

kemur fram ad heimilt sé ad vikja fra formreglum 1. mgr. ad hluta eda verulegu leyti ef ljost er ad
vidskiptavinurinn sampykkir slikt.



