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Inngangur.

Fjarmalaeftirlitid hefur eftirlit med starfshattum vatryggingamidlara og ad peir séu i
samremi vid pau 16g og reglur sem um starfsemi vatryggingamidlara gilda.
Fjarmalaeftirlitid hefur samkvaemt 2. mgr. 8. gr. laga nr. 87/1998 um opinbert eftirlit
med fjarmalastarfsemi heimild til ad gefa ut og birta opinberlega almenn leidbeinandi
tilmeeli um starfsemi eftirlitsskyldra adila.

Fjarmalaeftirlitid hefur i samskiptum sinum vid neytendur og vatryggingamidlara og
starfsfolk peirra ordid vart vid porf & reglum um starfshaetti vatryggingamidlara og
vatryggingasdlumanna sem starfa 4 vegum peirra. Reglugerd nr. 853/1999 um midlun
vatrygginga tekur ad morgu leyti til starfshatta vatryggingamidlara en naer einungis ad
litlu leyti til starfshatta peirra vatryggingasolumanna sem starfa & vegum vidkomandi
vatryggingamidlara.

A vettvangi Evropusambandsins hefur verid sampykkt tilskipun um midlun
vatrygginga og er gert rad fyrir ad {sland purfi ad innleida akvaedi tilskipunarinnar
fyrir arslok 2003. Sidastlidid vor skipadi vidskiptaradherra nefnd sem hefur pad
hlutverk ad endurskoda pau akvadi laga um vatryggingastarfsemi nr. 60/1994 sem
fjalla um starfsemi vatryggingamidlara og annarra peirra er koma ad milligéngu um
sOlu vatrygginga i samreemi vid tilskipun Evrépusambandsins um midlun vatrygginga.
bvi er ljost ad breytinga er von a lagaumhverfi vatryggingamidlunar.

Fjarmalaeftirlitid hefur i sans ‘k‘ Sinufn v 'jy iur og vatryggingamidlara
ordid vart vid ad reglur skE k)t al:‘ié tt Q vid midlun vatrygginga.
Eftirfarandi tilmeli eru pvi ad miklu leyti ufnin i tilefni af peim erindum og
athugasemdum sem Fjarmalaeftirlitinu hafa borist og ma sem dami um slikt nefna
akvedi 9. gr. og 14. gr. tilmalanna. Einnig hefur verid litid til fyrrnefndrar
tilskipunar Evropusambandsins um midlun vatrygginga og reglna annarra
Evropupjoda og samtaka innan peirra um midlun vatrygginga en sem demi um slikt
ma nefna reglur Samtaka breskra vatryggjenda (Association of British Insurers) um
starfsheetti peirra sem starfa vid midlun vatrygginga annarra en starfsleyfishafanna
sjalfra.

Fjarmalaeftirlitid veitti adilum taekiferi til pess ad koma sjonarmidum sinum &
framfeeri vio undirbuning tilmela pessara.

Leidbeinandi tilmaeli um starfsheetti vatryggingamidlara

Fjarmalaeftirlitid gefur 1t eftirfarandi almenn leidbeinandi tilmali med heimild 1 2.
mgr. 8. gr. laga nr. 87/1998 um opinbert eftirlit med fjarmalastarfsemi.
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Almenn akvaoi.
1. gr. Gildissvid.

Tilmeeli pessi eiga vido um midlun vatrygginga. Samkvaemt 1. gr. reglugerdar nr.
853/1999 um midlun vatrygginga felst m.a. i midlun;

1. a0 undirbua samninga um vatryggingu,

2. gerd slikra samninga,

3. adstod vid framkvemd 4 slikum samningum, einnig pegar krafa um vatrygginga-
baetur er sett fram.

2. gr. Skilgreiningar.

Me0 vatryggingamidlara i tilmelum pessum er att vid einstakling eda 16gadila sem
fengid hefur starfsleyfi hér a landi eda verid skradur i vatryggingamiolaraskra, sbr. 3.
gr. reglugerdar nr. 853/1999 um midlun vatrygginga.

Med vatryggingasolumanni 1 tilmaelum pessum er att vid einstakling sem ekki er
vatryggingamidlari en hefur med hondum storf sem talin eru i 1. gr. reglugerdar nr.
853/1999 um midlun vatrygginga an pess ad bera abyrgd vegna vatryggingasamninga
sem komid er a milli vatryggingartaka og vatryggingafélaga, sbr. og 7. gr. laga um
vatryggingastarfsemi nr. 60/1994.

Rttt
3. gr. Vatryggingamidlarar.

Vatryggingamidlari skal:

1. Bua yfir pekkingu og starfsreynslu & svidi vatrygginga og hafa yfirsyn yfir
rekstur vidkomandi vatryggingamidlunar.

2. Geata pess ad faglegur framkvemdastjori vatryggingamidlunar hafi yfirsyn
yfir rekstur viokomandi vatryggingamidlunar.

3. Takmarka fjolda vatryggingas6lumanna er starfa 4 vegum hans svo fullvist
megi telja ad hann hafi yfirsyn yfir reksturinn.

4. Sja til pess ad vatryggingasdlumenn sem starfa 4 vegum hans bui yfir
nagilegri pekkingu og starfsreynslu.

5. Sja til pess ad vatryggingas6lumenn hafi pekkingu & meginatrioum laga um
vatryggingastarfsemi nr. 60/1994, laga um vatryggingarsamninga nr. 20/1954
og laga um opinbert eftirlit med fjarmalastarfsemi nr. 87/1998.

6. Geta pess ad vatryggingasolumadur starfi i fullu samraemi vid paer reglur sem
gilda um midlun vatrygginga auk pess sem starfid sé leyst af hendi 1 samreemi
vid godar venjur og vidskiptaheetti 1 vatryggingavidskiptum.

4. gr. Vatryggingasolumenn.

Vatryggingas6luménnum ber ad gaeta pess ad uppfylla par krofur sem
vatryggingamidlari gerir til hans, sbr. 3. gr. tilmala pessara.

5. gr. Radningar- eda verksamningur.
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Vatryggingamidlari og vatryggingasélumadur sem starfar & vegum hans skulu gera
med sér skriflegan radningar- og/eda verksamning en i honum skal kvedid a um
réttindi og skyldur adila, p. & m. um ad vatryggingas6lumadur starfi &4 4byrgd og undir
stjorn og eftirliti vatryggingamidlarans, sbr. 20. gr. reglugerdar nr. 853/1999 um
midlun vatrygginga.

Starfshaettir.
6. gr. Kynning.
Vatryggingamidlari eda vatryggingasélumadur skal gera grein fyrir sjalfum sér, peirri

vatryggingamidlun sem hann starfar fyrir og peim vatryggingafélogum sem midlad er
til, pegar hann nalgast vidskiptavin.

7. gr. Takmérk radgjafar.

Vatryggingamidlari eda vatryggingas6lumadur skal einungis veita radgjof a peim
svidum vatrygginga sem hann hefur naegilega pekkingu 4, ella skal hann leita adstodar
eda maela med ad leitad verdi til annars vatryggingamidlara/vatryggingasdlumanns.

8. gr. Hlutleeg radgjof.

Vatryggingamidlari eda vatrfggifiga§ohu ailnlr c|ig| ﬂ‘: gan hatt veita radgjof og
adstod um pa valkosti i v ] 4 vatryggingamarkadi og
samrymast vatryggingaporf vatryggingartakans s€m hann starfar fyrir.

Allar auglysingar og gégn &tlud almenningi skulu veita hlutleegar upplysingar um pa
pjonustu sem veitt er og skal hlutleysis gaett gagnvart einstokum vatryggingafélogum.

9. gr. Samanburdur a vatryggingum.

Vatryggingamidlari og vatryggingasélumadur skulu gaeta pess ad fara ekki med
onadkvemar eda osanngjarnar fullyrdingar i gard annarra vatryggingasdlumanna,
vatryggingamidlara eda vatryggingafélaga. Ef gerdur er samanburdur & tegundum
vatrygginga skal 4 rokstuddan hatt gerd grein fyrir pvi sem frabrugdid er med
tegundum vatrygginganna.

10. gr. Trunadarupplysingar.
Fara skal med allar upplysingar er vaentanlegur vatryggingartaki veitir peim er
vatrygginguna bydur sem trinadarmal gagnvart 6vidkomandi adilum.
Vatryggingamidlari skal gata pess ad fullnaegt sé skilyroum laga um persénuvernd og
medferd personuupplysinga nr. 77/2000.
Upplysingaskylda.

11. gr. Vatryggingafélog sem midlad er til.
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Vatryggingamidlari eda  vatryggingasdlumadur skal upplysa veantanlegan
vatryggingartaka um hvort hann midli vatryggingum i vidkomandi greinaflokki fra
einu eda fleiri vatryggingafélagi og um ndfn peirra vatryggingafélaga sem hann hefur
heimild til ad midla til.

12. gr. Poknun.

Vekja skal athygli veentanlegs vatryggingartaka a rétti hans 4 upplysingum um poknun
sem vatryggingamidlari piggur vegna vidskiptanna, sbr. 82. gr. laga nr. 60/1994 um
vatryggingastarfsemi.

13. gr. Umbod.

Vatryggingamidlari eda  vatryggingasdlumadur skal upplysa vantanlegan
vatryggingartaka i skriflegum samningi um i hverju umbod vatryggingamidlunarinnar
felst, hversu vidtekt pad er og til hvada patta a starfssvidi hans pad neer.
Samningurinn ma vera i formi stadlads umbods eda yfirlysingar. Einnig skal koma
fram hvort vatryggingamidlun sé heimilt a0 taka vid fjarmunum fyrir hond
umbjodenda og um skil &4 peim.

14. gr. Efnisatridi vatryggingar.

Upplysa skal veentanlega szgifak 'w'kilvaegustu atridi  peirra
vatryggingaskilmala er u ¢ ingu QJ Janga ur skugga um ad
ventanlegur vatryggingartaki hafi skilning &4 gildissvidi vatryggingarinnar. Einnig
skal upplysa ventanlegan vatryggingartaka um helstu takmarkanir og undantekningar
sem um vatrygginguna gilda. Pa skal upplysa vantanlegan vatryggingartaka um 611
pau gjold, upphad peirra og astedu, sem hugsanlega getu beaest vid idgjald
vatryggingarinnar.

15. gr. Abyrgd d veitingu heilsufarsupplysinga.

Ventanlegur vatryggingartaki skal upplystur um ad paer heilsufarsupplysingar sem
veittar eru peim er midlar vatryggingunni, séu 4 abyrgd pess fyrrnefnda og um
afleidingar pess ad gefnar eru rangar eda ondkvamar heilsufarsupplysingar.

16. gr. Onnur upplysingaskylda.

Vatryggingamidlari eda  vatryggingasolumadur skal upplysa ventanlegan
vatryggingartaka um tengsl vatryggingamidlara vid einstdk vatryggingafélog sem
gatu haft ahrif 4 radgjof og adstod vid vatryggingartakann.

Vatryggingamidlari eda vatryggingas6lumadur skal gaeta upplysingaskyldu
samkvaemt VI. kafla laga um vatryggingastarfsemi nr. 60/1994, p. 4 m. upplysinga um
efni peirrar 16ggjafar sem samningsadilar hyggjast semja um ad gildi um samninginn,
einnig um pa adila sem hafa med hondum pjonustu vegna kvortunar- og
agreiningsmala vegna vatryggingasamninga vi0 vatryggingafélog og um rétt
vaentanlegs vatryggingartaka til ad fa samid um val & 16ggjo6f um vatryggingasamning,
sbr. 56. gr. og 61. - 63. gr. nefndra laga.
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17. gr. Kréfur og parfir vatryggingartaka.

Adur en tekin er dkvordun um hvada vatryggingasamningur skuli gerdur skal
vatryggingamidlari eda vatryggingasOlumadur skilgreina krofur og parfir
vatryggingartakans og skyra fra peim asteedum sem liggja ad baki radleggingum hans
til vatryggingartakans.

18. gr. Form upplysinga.

Allar peer upplysingar sem nefndar eru i greinum 11. - 16. skal veita:

1. Skriflega eda med 60rum apreifanlegum midli, t.d. veraldarvefnum,

2. A skyran og nakvaman hatt sem vidtakandanum er skiljanlegur,

3. A islensku eda 60ru tungumali sem badir adilar sampykkja.
Heimilt er ad vikja fra skriflegri upplysingagjof ad hluta eda ad verulegu leyti ef
vidskiptavinurinn sampykkir pad med formlegum haetti.
Fylgja skal upplysingagjéfinni eftir munnlega pannig ad tryggt pyki ad
vatryggingartaki geri sér grein fyrir efni upplysinganna.

Ymis akvaoi.

19. gr. Stadfesting a starfsabyrgdartryggingu.

- , L} -
Vatryggingamiodlari skal vio Ek}Klé slar )lrldlyggingu sinni skv. 7. tl. 6.

gr. reglugerdar nr. 853/1999 um midlun vafrygginga, senda Fjarmalaeftirlitinu
stadfestingu & starfsabyrgdartryggingu sinni.



